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Geschichtlicher Hintergrund 

 

2003: Auftakt zur arbeitspolitischen Initiative „Nimm dir die Zeit“ 

 

2007: Tarifpolitisches Programm von ver.di & zeitgleich gehen 

 

 der DGB-Index Gute Arbeit und 

 die ver.di-Initiative „Gute Arbeit“ an den Start. 

 

2011: ver.di-Bundeskongress 

 

Perspektive „Humanisierung digitaler Arbeit“ als Kernpunkt 

für eine Gestaltung von Arbeit der Zukunft. 

 

 

 ver.di Bereich Innovation und Gute Arbeit 2 



www.verdi-gute-arbeit.de 

Die ver.di – Initiative „Nimm dir die Zeit“ 

Auftrag des ver.di-Bundeskongresses 2011  



Arbeitszeitverkürzungsziele von ver.di 

 keine Festlegung konkreter Arbeitszeitverkürzungsziele 

 

 Angestrebt: zunächst 35 Stundenwoche mit vollem Lohnausgleich 

 

 Perspektivisch: weit unter 35 Stunden und Lebensarbeitszeitverkürzung 

(weg mit der Regelaltersrente mit 67Jahren bzw. gesetzliche 

Herabsetzung des Rentenalters auf 60 Jahre ) 
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Auftrag des ver.di Bundeskongresses 

 

 Arbeitszeitverkürzungsdebatte verknüpfen mit Zeit für…; für mehr 

selbstbestimmte Zeit 

 

 Formen der Arbeitszeitverkürzung sind an Bedürfnissen der  

 Beschäftigten auszurichten  

 

 Arbeitszeitverkürzungsdebatte nicht isoliert diskutieren 

 Mindestlöhne  

 Mehr Zeit in der Ausbildung 

 Ungleiche Verteilung von bezahlter Arbeit 

 /Geschlechtergerechtigkeit  

 Lebensphasenorientierung 

 Humane Gestaltung der Arbeit; entscheidender Faktor 

 guter Arbeit, gegen Leistungsverdichtung  

 

 

ver.di Bereich Innovation und Gute Arbeit 5 



Vorgeschlagene Umsetzungsstrategien 

 

 Neuauflage der gesellschaftlichen und tarifpolitischen Diskussion um 

Arbeitszeitverkürzung  

 Ab 2011 in allen folgenden Tarifauseinandersetzungen zentrale 

Diskussionspunkte: keine Akzeptanz von Arbeitszeitverlängerung und 

Forderung nach Verkürzung der Wochen- und Lebensarbeitszeit 

 Bundesweite Debatte über Fachbereiche und Ebenen  

 Starke zivilgesellschaftliche Bündnisse schließen 

 Gesellschaftliche Diskussion über Abwehrkämpfe hinaus;  Perspektiven 

entwickeln 

 Arbeitszeitfragen mit Konzept „Gute Arbeit“ verbinden 
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Die ver.di – Initiative Gute Arbeit 

Grundlage und Zielsetzungen 



Gesellschaftliche Diskussion: Gute Arbeit 

- Etablierung des DGB-Index 2007 als ein Projekt der 

gewerkschaftsübergreifenden Initiative Trendwende  

 

-  damit Thema fester Platz in öffentlicher Diskussion: regelmäßige, 

repräsentative Berichterstattung über die Entwicklung der 

Arbeitsbedingungen aus Sicht der Beschäftigten in der BRD 

(Deutungsmacht zurückerobern & Gegenmacht zu „Hauptsache-Arbeit“) 
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Startschuss zur ver.di-Initiative 

 
„Gute Arbeit ist für uns untrennbar verbunden mit Respekt, 
Anerkennung, Wertschätzung und das Recht auf Mitwirkung und 
Mitbestimmung 
 
 Unsere Initiative Gute Arbeit greift die Interessen, Wünsche und 
Bedürfnisse  der Menschen in den Betrieben und Verwaltungen auf. Dort, 
wo sie ihre Ansprüche formulieren, wollen wir sie aufgreifen, zu 
Kernforderungen verdichten und zur Grundlage unseres 
gewerkschaftspolitischen Handelns machen.“  
  

(ver.di Chef Frank Bsirske, Oktober 2007) 

 
ver.di bekennt sich zum Recht auf Gute Arbeit und setzt  
sich für dessen soziale Verankerung ein.   
 
In der Grundsatzerklärung (2010) wird deutlich, dass die  
Verbesserung der Arbeitsqualität eng mit der Stärkung der  
Teilhabe der Beschäftigten zusammenhängt. 
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Bundeskongress 2011: Gute Arbeit 

Beschluss auf dem Bundeskongress von ver.di im September 2011:  

 

- die „Initiative Gute Arbeit in Betrieben und Verwaltungen voran zu 

bringen, weiter zu entwickeln und zu verstärken“ sowie  

 

- Bewährte Instrumente zur Beteiligung wie die betrieblichen und 

repräsentativen Instrumente (DGB-Index Gute Arbeit) zur Beurteilung 

der Qualität der Arbeitsbedingungen aus Sicht der Beschäftigten sind 

einzusetzen, um den Interessen der Beschäftigten als Experten in 

eigener Sache Gewicht Geltung zu verschaffen.“ 



Die ver.di – Initiative Gute Arbeit 

Das Befragungsinstrument: Der DGB-Index 



Das Maß der Beanspruchung und 

der Belastung ergibt die Qualität 

der Arbeitsbedingungen. 

 

Gut:  

• viele förderliche Beanspruchungen 

• keine Belastungen 

 

Mittelfeld: 

• kaum förderliche Beanspruchungen 

• geringe bis keine Belastung 

 

Schlecht: 

• keine förderlichen Beanspruchungen 

• hohe Belastungen 
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Interpretation Index-Ergebnis: Gute Arbeit & Gesundheit  



Gute Arbeit & Arbeitsfähigkeit bis zur Rente 
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Zusammenhang: Arbeitsbedingungen & Rente 
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DGB-Index 2012: Arbeitsintensivierung 
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80 % der Beschäftigten müssen in der gleichen Zeit immer mehr leisten. 

 

Wo die Arbeitsintensität in sehr hohem Maße gestiegen ist, fühlen sich 71 % 

der Beschäftigten ausgebrannt. 

 

 

  



Der DGB-Index Gute Arbeit: die Kriterien 
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DGB Index Gute Arbeit: Teilindex Belastungen 



ver.di –  Arbeitsberichterstattung aus der Sicht der 

Beschäftigten: Ständige Erreichbarkeit 
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Eine ganzheitliche Gefährdungsbeurteilung (auf Grundlage des 

ArbSchG: Paragraf 5) ist ein zentraler Anknüpfungspunkt, um die 

Arbeitsorganisation, die Arbeitszeitgestaltung, die 

Zusammenarbeit, den Informationsfluss und vieles mehr kritisch 

auf mögliche gesundheitliche Gefährdungen zu beleuchten. 

 

Obwohl sie gesetzlich vorgeschrieben ist, wird sie unzureichend 

durchgeführt, wie anhand des DGB-Index Gute Arbeit 

nachgewiesen werden kann (nächste Folie). 

 

Forderungen von ver.di: Gesetze ausbauen, Sanktionen 

festschreiben, Aufsichtspersonal aufstocken …  
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Anti-Stress-Maßnahmen: Gefährdungsbeurteilung  



Gefährdungsbeurteilungen im Dienstleistungsbereich 
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Durchführung Gefährdungsbeurteilungen  

– kaum Befragungen nach psychischen Stressfaktoren 
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Zeitdruck vs. Dienstleistungsinnovationen 
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Wandzeitungen & Broschüren, bspw.: 

 Arbeitsberichterstattung, aktuell: Wertschätzung 

 Hauptsache Gesundheit: Tarif- und betriebspolitisches Drehbuch 

zum  Arbeits- und Gesundheitsschutz 

 Schritt für Schritt: Gefährdungsbeurteilung (FB 10: Post) 

 Ver.di-Innovationsbarometer 2013 

 

Internet: 

 www.wiki-gute-arbeit.de 

 www.verdi-gute-arbeit.de 

 https://arbeiten-leben.verdi.de/material (Checkliste: GeBu) 

 www.dgb-index-gute-arbeit.de 

 www. verdi-gefährdungsbeurteilung.de 
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Arbeitsmaterial 


